Allgemeine Informationen zu unserer Mensa

Das Essen fur unsere Mensa wird seit 1.Juli 2022 taglich frisch gekocht und geliefert von
Catering Berger aus Schlat.

Der Nutzerausweis

Wer ein Mittagessen in der Mensa des Raichberg-Schulzentrums bestellen will, fallt
einmalig den "Antrag fir Nutzerausweis" aus. Wenn der Nutzer unter 18 Jahren ist
missen die Erziehungsberechtigten den Antrag unterschreiben.

Den ausgefillten Antrag bitte im Sekretariat der jeweiligen Schule abgeben.

Nach der Anmeldung erhalten die Schiler/-innen sowie andere Essensteilnehmer
einen Nutzerausweis mit der individuellen Ausweisnummer und einer PIN.

Die Uberweisung

Die Aufladung des Nutzerkontos erfolgt bargeldlos per Uberweisung auf folgendes
Mensakonto:

Das Mensakonto

Kontoinhaber: Raichberg-Gymnasium
Volksbank Plochingen

IBAN: DE81 6119 1310 0798 3310 03
BIC: GENODES1VBP

Bei der Uberweisung ist unbedingt die Ausweisnummer und Name, Vorname

des Schiilers auf dem Uberweisungstrager anzugeben, damit die Zahlung dem
jeweiligen Nutzer zugeordnet werden kann. In der Regel einmal wochentlich montags
werden die Uberwiesenen Guthaben den Nutzern gutgeschrieben.

Bitte planen Sie entsprechende Banklaufzeiten bei lhrer Zahlung ein, da diese unter
Umstanden mehrere Tage dauern kdnnen.

Wichtig: ein Essen kann nur bestellt werden, wenn ausreichend Guthaben auf
dem virtuellen Essenskonto vorhanden ist.

Die Essensbestellung

Mit Ausweisnummer und PIN kann man sich unter www.rsze.mensa-pro.de im
Internet anmelden und mit dem Guthaben Essen bestellen.

Die Essensbestellung ist bis Dienstag 18:00 Uhr fur die kommende Woche mdglich.
Bei Unterrichtsausfall oder Krankheit kann eine Abbestellung bis 8:00 Uhr des
gleichen Tages erfolgen.

Bei der Essensausgabe muss der Nutzerausweis vorgezeigt werden und man erhéalt
dann sein bestelltes Essen.

Die Aufldsung des Mensa-Kontos

Nach Beendigung der Schulzeit kann das Mensa-Konto durch Abgeben des ausgefillten
Formulars ,Auflosung Mensakonto® im jeweiligen Sekretariat aufgelost werden. Falls noch
ein Guthaben auf dem Mensakonto des Nutzers vorliegt, wird dieses daraufhin an Sie
zurlickuberwiesen.
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